
Centre Communal d’Action Sociale
de Montpellier

CENTRE D’EXPÉRIMENTATIONS
ET D’INNOVATION SOCIALE
Un tiers-lieu d’inclusion sociale et solidaire
Une Fabrique Numérique de Territoire 

Accompagnement global individualisé 
& ateliers collectifs

Plateforme EMPLOI

Plateforme NUMÉRIQUE

Plateforme BUDGET

Plateforme SANTÉ



Piloté par le Centre Communal d’Action Sociale (CCAS) de Montpellier, 
le Centre d’Expérimentations et d’Innovation Sociale (CEIS) propose aux 
habitants un parcours complet d’inclusion sociale et professionnelle.

Le citoyen est considéré dans sa globalité. Il s’agit de lui redonner confi ance 
et de l’accompagner vers l’autonomie. 

Implanté en plein coeur de Figuerolles, un Quartier Prioritaire de la Ville 
jouxtant le quartier des Arceaux, le CEIS est un lieu de mixité sociale ouvert 
à tous. 

Le CEIS articule ses actions autour de 4 plateformes : 
    La plateforme EMPLOI
    La plateforme NUMÉRIQUE
    La plateforme BUDGET
    La plateforme SANTÉ

Le CEIS, un tiers-lieu d’inclusion 
sociale et solidaire

Plateforme EMPLOI

Proposer un accompagnement global

La plateforme EMPLOI propose aux personnes sans emploi un parcours 
d’inclusion autour de trois dispositifs : 

 Le dispositif «Unis’Vers»
Les personnes inscrites à Pôle Emploi et les personnes réfugiées bénéfi cient 
d’un accompagnement global dans leur parcours d’insertion à travers des 
ateliers collectifs : recherche d’emploi ou de formation, mais aussi accès au 
numérique, aux droits, aux loisirs et à la culture, etc. 
En parallèle, les personnes bénéfi cient d’un suivi individuel avec un 
travailleur social pour lever les freins au retour à l’emploi (logement, garde 
d’enfants, ouverture de droits sociaux, violence conjugale, etc.).  

Un chantier d’insertion 
Afi n de permettre le retour à l’emploi, des personnes sont embauchées en 
contrat d’insertion au sein du CCAS sur des métiers en tension : agent social, 
agent technique, médiateur numérique, cuisinier, etc. 

Des contrats aidés pour devenir aide-soignant
Les personnes accueillies peuvent s’orienter vers le métier d’aide-soignant, et 
intégrer l’un des 7 EHPAD du CCAS. Elles peuvent ainsi préparer leur entrée à 
l’école d’aide-soignant tout en étant formées en parrallèle.

Le CEIS est en partenariat avec Pôle Emploi.



Plateforme BUDGET

Plateforme SANTÉ

Plateforme NUMÉRIQUE
La plateforme NUMÉRIQUE propose au public un accompagnement à 
l’utilisation des outils numériques.
Elle contribue à lutter contre la fracture numérique et l’isolement social 
en favorisant les rencontres dans un lieu convivial.

Elle permet de :
Faciliter les démarches en ligne en mettant à disposition des ordinateurs. 

Si besoin, les personnes peuvent se faire aider par un médiateur numérique 
et social.

Initier le public aux outils numériques ou renforcer leurs compétences.
Apprendre au cours d’ateliers collectifs et ludiques ouverts à tous. 

Cafés-débats, création de tuto et de vidéos Youtube, ateliers d’activité 
physique adaptée connectée, etc.). 

Le CEIS est labellisé Fabrique Numérique de Territoire. 
Il anime le réseau des acteurs de l’inclusion numérique sur le territoire 
métropolitain. 

La plateforme BUDGET propose : 

 Un suivi individuel et des ateliers collectifs pour apprendre à bien gérer 
son budget au quotidien.

  Un accompagnement pour les personnes en situation de surendettement.

 Un accompagnement pour les personnes souhaitant fi nancer un projet 
professionnel ou social avec un micro-crédit.

Le CEIS est labellisé Point Conseil Budget.

La plateforme SANTÉ propose au public bénéfi ciaire du RSA : 

 Un accompagnement afi n de garantir l’accès aux droits liés à la santé. 
Elle permet de mobiliser les personnes dans un programme de soins et/ou 
de bien-être, et de favoriser plus globalement la construction d’un projet 
socioprofessionnel adapté. 

Le CEIS est en partenariat avec le Conseil départemental de l’Hérault.

Ouverts à tous les publics, des ateliers collectifs et thématiques autour 
de la santé sont organisés.



Informations pratiques

CCAS  DE MONTPELLIER
Centre d’Expérimentations et d’Innovation Sociale
15 place Salengro
34 000 MONTPELLIER   
                  

 04 99 52 85 31

Ouvert du lundi au vendredi 
de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17h 

     Ligne 3 arrêt Plan Cabanes      Ligne 3 arrêt Plan Cabanes 

montpellier.fr/ccas
ccasmontpellier
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