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Lundi 17 décembre 2013 

 

PREVENTION DES RISQUES 

LA VILLE SE DOTE D’UN NOUVEAU SYSTEME D’ALERTE CRUE  

 

Pour assurer la protection des personnes et des biens face au risque « Inondations », la Ville de 
Montpellier, avec l’appui de l’Europe, l’Etat et la Région LR,  se dote d’un nouveau système 
d’alerte crue qui assure l’anticipation et le suivi, en temps réel, des évènements pluvieux.  

Grâce à plusieurs stations et capteurs installés sur le territoire montpelliérain et celui des 
communes voisines, la Ville collecte les données, qui sont analysées et transmises aux 
différents services concernés. Cet outil vient s’intégrer dans le dispositif global de prévention et 
de gestion du risque mis en œuvre par la Ville de Montpellier.  

 

UN TERRITOIRE EXPOSE AU « RISQUE INONDATION » 

 

Montpellier est exposée au 
risque « Inondations », 
notamment à l’automne, où, 
des pluies intenses et continues 
(phénomènes cévenols) 
affectent la région, et entraînent 
des phénomènes de 
débordement des cours d’eau, 
et de ruissellements urbains.  

Les épisodes les plus importants entrainent une situation de catastrophe naturelle, reconnue par arrêté 
ministériel. A Montpellier, depuis plus de 25 ans, on en dénombre plus de 10 : septembre 1986, octobre 
1987, septembre 1993, octobre 1994, novembre 1997, octobre 2001, décembre 2002, septembre et 
décembre 2003, septembre 2005, octobre 2009…Le risque est donc réel avec 26 cours d’eau et plus 
de 130 épisodes diluviens enregistrés en 50 ans.  

La fréquence de ces évènements et les dégâts qu’ils entrainent justifient pleinement la mise en place de 
ce système d’alerte. Le ruissellement et le débordement des cours d’eau entrainent généralement 
l’inondation de certains « points bas », bien identifiés par la Ville, et équipés de dispositifs de fermeture 
(barrières mobiles) : la Voie Domitienne (au nord), la rue de l’Industrie et le Quai du Pirée (au sud). 

Dès que des précipitations intenses sont enregistrées, le système d’alerte doit permettre en particulier 
de sécuriser ces points bas le plus rapidement possible, et mettre en œuvre les circuits de déviation de 
la circulation. 
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UN SYSTEME SECURISE ET PARTAGE 

Plusieurs collectivités étaient concernées par le projet : le Service de Prévention des Crues 
Méditerranée Ouest (SPC MO), le Syndicat du Bassin Lez-Mosson (SYBLE), les Communes du Bassin 
Versant, la Communauté d’Agglomération de Montpellier.  

La Ville a organisé une concertation avec ces partenaires, et en particulier avec le SPC MO qui 
disposait déjà d’un système d’alerte au niveau régional. 

Cette concertation a dégagé un objectif commun : le partage de l’information au niveau du bassin 
versant pour permettre de connaître l’état des cours d’eau du Lez et de la Mosson, de l’amont jusqu’à 
l’aval. 

 

Implantation des stations et capteurs 
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Ce projet a aussi bénéficié d’un partenariat financier, car il s’intégrait dans des programmes de 
prévention et de lutte contre les inondations, subventionnés par les collectivités en charge de cette 
compétence :  

- FEDER (Europe) : 50% 

- Etat : 20% 

- Région : 20% 

- Ville : 10% 

 
BUDGET :  
Investissement : 479 000 € (Cout des stations, supervision, télécom et hébergeur) 
Fonctionnement : 65 000 €/an 

 

UNE SOLUTION TECHNIQUE ADAPTEE ET INNOVANTE 

Des stations de mesures 

• Une solution innovante a été retenue pour la conception des stations : autonomie énergétique 
(panneaux solaires et batteries), transmission par réseau GPRS et Satellite (via la constellation 
Iridium). Ce système a été expérimenté à l’international, et a fait ses preuves sur des 
évènements climatiques majeurs (ex : Haïti) 

• 4 pluviomètres ont été installés en différents points de la ville ; cette mesure permet de 
déclencher en temps réel l’alerte auprès des services qui interviennent sur le terrain. 20 
« limnimètres » (mesure de hauteur d’eau) ont également été installés sur les différents cours 
d’eau qui traversent le territoire. 

• La Ville récupère les données des stations du SPC MO qui se situent sur le bassin versant. Elle 
transmet également les données de ses stations au SPC MO en temps réel. Cette 
complémentarité permet de couvrir tout le territoire et d’optimiser les moyens de surveillance 
existants. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Station de Combaillaux (amont Mosson) Station des Jardins de la Lironde  
(à proximité rue Albert Einstein) 
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La supervision 

Les stations envoient les données vers un système de supervision, par des moyens de transmission 
sécurisés (GPRS & satellite). 

Le système de supervision analyse les données, et transmet les alarmes aux agents d’astreinte en cas 
de nécessité, via différents vecteurs de communication : SMS, mail, message vocal,… 

Ce système est constitué de plusieurs machines physiques (serveurs) qui travaillent en parallèle pour 
garantir une redondance permanente et complète du système. Ces machines sont stockées chez un 
hébergeur spécialisé. L’accès au système se fait via une plate-forme web eVigilance, véritable outil de 
consultation et d’aide à la décision accessible en ligne. 

Cette plate-forme est dotée d'outils simples d'utilisation (carte de localisation des stations, courbes de 
tendances, historique des données…) qui permettent, entre autres, d'exporter les données de 
précipitations et de hauteurs d'eau. Cette plate-forme est accessible à tous les partenaires du projet. 
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MONTPELLIER, UNE VILLE PROTEGEE 

Ce système d’alerte crue est un outil qui s’intègre dans un dispositif global de prévention et de gestion 
du risque à la Ville de Montpellier, qui permet d’assurer la protection des populations en cas 
d’inondations. 

En fonction de la gravité de la situation, le Plan Communal de Sauvegarde (PCS) peut être déclenché 
par le Maire ou l’élu référent. Une organisation communale de sécurité civile se met en place et les 
moyens mobilisés sont adaptés à l’ampleur du phénomène. Une Cellule de Crise Municipale (CCM) est 
alors activée au sein du Poste de Commandement Communal (PCC) de la mairie.  

Le dispositif global de prévention prévoit, selon le degré de l’évènement :  

• Une veille météo assurée avec Météo France via un contrat annuel, qui renforce la capacité 
d’anticipation des services. C’est un des services de la Ville, le service Hydraulique Urbaine, qui 
fait le lien entre cette veille météo et la mise en alerte réalisée par le système d’alerte crues. 

• Une astreinte climatique qui est assurée par les cadres spécialisés de la Direction du Génie 
Urbain. Cette astreinte est dotée d’outils de mobilité (téléphones satellites, ordinateur portable) 
pour permettre une réactivité maximale des intervenants. 

• Un ingénieur d’astreinte qui, durant les heures non ouvrées des services de la mairie, assure 
de manière générale la sécurité sur le domaine public, la protection du patrimoine communal, la 
continuité du service public indispensable et le cas échéant l’aide aux personnes sinistrées.  

• Une cellule de Prévention et de Gestion des Risques, assuré par la Direction de la 
réglementation et tranquillité publique(DRTP) qui, en cas d’évènement majeur, prend le relais et 
anime la cellule de crise municipale. 

• Un Poste de Commandement Communal, situé à l’hôtel de ville, est ouvert pour centraliser les 
informations, coordonner et mettre en œuvre les actions communales de sauvegarde en 
partenariat avec les services de la Préfecture, de l’ordre, et des secours. Le PCC dispose du 
renvoi des images de vidéo protection  de la Ville qui complète le système d’alerte crues. Les 
points bas inondées et identifiés sont sécurisés par les services de la voirie, la police 
municipale et la police nationale.  

• L’information en direct, donnée à l’ensemble de la population par le site internet de la Ville, 
grâce à sa cartographie interactive, et la radio France Bleu Hérault avec qui la Ville a 
conventionné. Une information sur l’état des cours d’eau et de la circulation sera bientôt 
également disponible sur le site internet de la Ville. Pour toutes informations complémentaires 
ou signalements de désordre, un accueil téléphonique est également mise en place au PCC 
lors de son ouverture et est tenu par des opérateurs volontaires de l‘administration.  

• Un automate d’appel sera prochainement mis en œuvre pour alerter les personnes habitant 
dans une zone à risque d’inondation (inscription en ligne possible sur Montpellier.fr) 

• Les actions d’accompagnement des sinistrées, (hébergements d’urgence, ravitaillements, 
installation d’un dispositif de soutien psychologique, assistance dans les démarches 
administratives) sont mises en œuvre par les services de la mairie et par ses partenaires 
privilégiés, avec qui la Ville a passé des conventions : la Croix-Rouge Française ou 
l’Association Départementale de Protection Civile… 
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